
   
  

  GEMOS SOC. COOP. 
  Sede legale 
  Via della Punta, 21 – 48018 Faenza (RA) 
  Tel. 0546/600711 – E-Mail mensavallefoglia@gemos.it  

ISCRIZIONE AL SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA  
ANNO SCOLASTICO 2024-2025 

 
La ditta Gemos, concessionaria del Comune di Vallefoglia per la gestione del servizio di Refezione Scolastica, 
comunica che le iscrizioni al servizio di Ristorazione Scolastica per l’anno scolastico 2024/2025 saranno 
accolte esclusivamente on line. 
 
PERIODO ISCRIZIONI: 03 giugno 2024 – 31 luglio 2024 
 
MODALITÀ ISCRIZIONE ON LINE: 
L’indirizzo web per le iscrizioni e la presentazione delle domande è: https://vallefoglia.ecivis.it/  
Su questo sito verranno pubblicate le informative necessarie, le istruzioni per l’iscrizione e la compilazione delle 
domande. 
 
DEVONO ISCRIVERSI ON-LINE AL SERVIZIO RISTORAZIONE SCOLASTICA TUTTI GLI ALUNNI 
CHE USUFRUIRANNO DEL SERVIZIO MENSA: 

- I NUOVI ISCRITTI alle scuole dell’Infanzia e Primaria; 
- ALUNNI GIA’ ISCRITTI AL SERVIZIO negli anni scolastici precedenti; 
- ALUNNI DELLA SCUOLA INFANZIA CHE USUFRUISCONO DEL SOLO SERVIZIO 

COLAZIONE. 
 
ATTENZIONE:  
L’iscrizione online è unica per nucleo familiare, pertanto in caso di necessità di iscrizione di più figli, si avrà la 
possibilità di multi-selezione e creazione alunni. 
 
Per coloro che risultano già presenti nella nostra banca dati, si specifica che l’iscrizione deve essere ripresentata 
dal medesimo genitore intestatario del servizio degli anni scolastici precedenti, in modo tale da non perdere la 
posizione contabile pregressa; le variazioni di intestatario servizio sono da concordare con l’ufficio 
amministrativo Gemos, scrivendo una mail all’indirizzo mensavallefoglia@gemos.it . 
 
L’iscrizione al servizio mensa viene accettata SOLO in caso di posizione contabile regolare; in caso di posizione 
debitoria pregressa, l’iscrizione verrà RIFIUTATA e SOSPESA fino al saldo del debito. 
 
Il servizio mensa è garantito per coloro che hanno presentato iscrizione e una situazione contabile regolare. 
 
DIETE SPECIALI: 
Per poter usufruire di una dieta personalizzata per motivi patologici o etico/religiosi, è necessario comunicarlo 
direttamente all’ufficio comunale tramite mail educativi@comune.vallefoglia.pu.it  
 
AGEVOLAZIONI TARIFFARIE: 
Il Comune di Vallefoglia raccoglie, controlla e concede le agevolazioni tariffarie, dal 2° figlio in poi, presentando 
un’attestazione Isee di valore inferiore ad € 13.085,00. 
Per presentare richiesta occorre compilare apposita sezione sul modulo d’iscrizione online e, 
conseguentemente, presentare la documentazione necessaria direttamente all’ufficio comunale 
educativi@comune.vallefoglia.pu.it . 
 
PAGAMENTO CON ADDEBITO CONTINUATIVO IN C/C (SEPA/SDD): 
Per coloro che desiderano attivare o rinnovare tale modalità di pagamento, devono compilare un altro modulo 
online denominato “MODULO SDD 2024/2025”. 
In caso contrario verrà attivata automaticamente la modalità di pagamento tramite avvisatura pagoPa. 
 
ASSISTENZA: 
Per problematiche relative all’inserimento dell’iscrizione al servizio mensa si invita a consultare il “Manuale 
Iscrizione on-line” direttamente nelle NEWS del sito web indicato e nella sezione “Documenti”. 
 
Per ogni altra necessità, contattare l’ufficio amministrativo della sede centrale al n. 0546/600711 dal lunedì al 
venerdì, dalle ore 09.00 alle ore 13.00, oppure tramite mail a mensavallefoglia@gemos.it  
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Manuale per Iscrizioni Online anno scolastico 2024/2025 

Comune di Vallefoglia 

Accesso al sito web genitori: 
 

Collegarsi all’indirizzo https://vallefoglia.ecivis.it/ accedendo con le proprie credenziali eCivis, 

oppure con SPID, oppure con CIE per l’accesso all’area personale. 

Per i nuovi utenti sarà necessario cliccare sul tasto “Registrati” e creare un nuovo profilo avente 

come username il codice fiscale: 

 
Richiesta Iscrizione ai servizi 

 

Una volta eseguito l’accesso, cliccare sulla voce Apri menù nella sezione Moduli Online: 

 

https://vallefoglia.ecivis.it/
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Cliccare su Compila per inserire la nuova domanda, selezionare il modulo DOMANDA DI 

ISCRIZIONE AL SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA a.s. 2024/2025 e cliccare 

nuovamente su Compila (tasto blu a destra). 

 

Selezionare l’alunno per il quale si intende presentare domanda, tra quelli già presenti in anagrafica, 

oppure cliccare su “+ Aggiungi utente” in caso di nuovo alunno.  

Occorre presentare una unica domanda d’iscrizione per nucleo familiare, pertanto si avrà la 

possibilità di selezionare più di un alunno. Cliccare poi sul tasto Procedi. 

 

Compilazione domanda 

 

Una volta aperta la domanda va compilata in tutti i suoi campi. Nel caso non abbiate compilato un 

campo obbligatorio, il sistema non Vi farà inviare la domanda e sottolineerà i campi mancanti in 

rosso. 
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Controllo delle domande inviate 

 

Una volta inviata la domanda si potrà verificarne lo stato dal menù Moduli Online – I miei moduli. 

 

 

MODULO COLLATERALE DA COMPILARE 

 

In caso di scelta della modalità di pagamento tramite addebito Rid bancario mensile, è 

obbligatorio compilare apposito modulo online denominato “MODELLO SDD 2024/2025”. 


